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ASTOCONDOR

Prenombires

RUBEN EMANUEL

Sexo
MASCULINO
Facha de Nacimiento

05 03 1987

Fecha de Emision
02 02 2018

Grupo de Votacién

243891

Estado Civil
SCLTERO

Ubigeo de Nacimiento

140133

Facha de Caducidad

0202 2026

Donacién de Organos
NO

DNI quebrado

Logwade do pafus

Evtaty % rares

70%

PROCESO ETAPA 6 DF 6

Alternativa 1

Proceso de Renovacion



Alternativa 2

para salvar la venta en caso el DNI muestre
algn deterioro
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CASOS DE RECHAZO 2



VALIDACION DE NUMERO GRS
. i, B R { lancet

documento del cliente para saber si el teléfono que CONSULTA LINEAS CELULARES ELECOM**®

brinda le pertenece o no (saber si es titular).

» AL realizar la busqueda, solo se mostraran los 05
primeros digitos del teléfono y en base a ello se podra
determinar si el nimero corresponde o no al Cliente.

» Para la busqueda de RUC 10 o RUC 20 se realizara
doble filtro, primero RUC y luego DNI/CE.

» Si el teléfono principal le pertenece al titular,

En el caso que el nimero de celular se haya actualizado en la pagina de checa tu linea se
debera consultar en las paginas de los operadores.

PROCEDE. ENTEL: https://www.entel.pe/consulta-en-linea/

» Si el teléfono principal NO le pertenece al titular, se CLARO: https://www.claro.com.pe/consulta-de-numero/
debe revisar en los comentarios del vendedor en la MOVISTAR: https://www.movistar.com.pe/mévil/postpago/conoce-tus-nimeros-méviles/
plantilla CRM o WINFORCE (nombres completos y DNI BITEL: https://www.bitel.com.pe/asistencia/consulta-linea?categoryld=1819864

a la cual pertenece la linea)
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